CAMARA MUNICIPAL DE DIVINO DE SAO LOUREN: Cco
Estado do Espirito Santo

PROJETO DE RESOLUGAO LEGISLATIVA
N° 003/2026

Dispde sobre a criagdo da Ouvidoria
e a regulamentacédo da Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 —
Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), e da outras
providéncias.

A Mesa Diretora da Camara Municipal de Divino de Sao Lourenco, Estado do
Espirito Santo, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, faz saber que o
Plenario aprovou e o Presidente promulga a seguinte Resolugao:

RESOLVE:

Art. 1° - Ficam regulamentadas as formas de acesso a informagao no ambito da
Camara Municipal de Divino de S&o Lourengo/ES, nos termos da Lei Federal n°
12.527, de 18 de novembro de 2011.

Art. 2° - A solicitacdo de informagéo podera ser realizada pelos seguintes canais
de atendimento: presencial, via correspondéncia, via telefone e via eletronica,
através do site oficial ou correio eletrénico, conforme segue:

| — Presencial: no Setor de Protocolo da Camara Municipal de Divino de S&o
Lourenco/ES, localizada na Praga 10 de Agosto, n°® 15, Centro, de segunda a
sexta-feira, no horario das 08h00 as 13h00;

Il — Correspondéncia fisica: Cdmara Municipal de Divino de S&o Lourenco/ES,
Praca 10 de Agosto, n° 15, Centro, CEP 29.590-000, ou correspondéncia
eletronica através do endereco indicado no site oficial;

Il — Telefone: (28) 99906-5369, de segunda a sexta-feira, no horario das 08h00
as 13h00;
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IV — Internet: através do site eletrénico da Camara Municipal de Divino de S3o
Lourenco:

www.camaramunicipaldsi.com.br

V — E-mail da Ouvidoria: ouvidoria@camaramunicipaldsl.com.br

§ 1° - As manifestagdes constantes dos incisos I, Il e IV serdo realizadas
mediante preenchimento e protocolo de formularios padronizados. As
solicitagbes efetuadas por telefone também serdo registradas por servidor
responsavel, devendo constar descricdo clara da informagdo requerida,
identificacado do solicitante e meio de contato para encaminhamento da resposta.

Art. 3° - Fica criada a Ouvidoria Parlamentar da Camara Municipal de Divino de
Sao Lourenco/ES, como meio de interlocugdo com a sociedade, constituindo
canal aberto para recebimento de solicitagdes, pedidos de informacao,
reclamacgdes, sugestdes e quaisquer outros encaminhamentos da sociedade,
desde que relacionados as atividades da Camara Municipal.

Paragrafo inico. Os meios de acesso a Ouvidoria serdo os mesmos constantes
do artigo 2° desta Resolugédo, devendo haver, no site eletrénico oficial, link
especifico destinado a Ouvidoria.

Art. 4° - Compete a Ouvidoria Parlamentar Municipal:

| — receber, analisar e encaminhar aos setores competentes as manifestagoes
da sociedade que lhe forem dirigidas, acompanhando sua tramitacdo e
respectivas respostas;

Il — gerenciar e acompanhar os canais de acesso do cidaddo a Camara
Municipal, promovendo a simplificagao de procedimentos;

[l — orientar os cidad&os interessados acerca da utilizagdo dos canais de acesso
a Ouvidoria;

IV — manter atualizadas, no portal da Camara Municipal de Divino de S&o
Lourenco, as perguntas e respostas mais frequentes;

V — executar demais atribuicdes inerentes a transparéncia publica, conforme
determinacao da Camara Municipal de Divino de S&o Lourencgo.

Art. 5° - A Ouvidoria sera exercida por Diretor Ouvidor integrante do quadro de
pessoal comissionado, nomeado pelo Presidente da Camara Municipal, com
acompanhamento do Assessor Juridico e/ou Assessor Legislativo.
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Art. 6° - A Presidéncia da Camara Municipal assegurara autonomia a Ouvidoria
Parlamentar, mediante apoio logistico, tecnolégico, administrativo e operacional
necessarios ao desempenho de suas atividades.

Art. 6°-A - A Ouvidoria Parlamentar e os demais setores da Camara Municipal
deveréo observar o tratamento adequado dos dados pessoais dos cidaddos, em
conformidade com a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral
de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), garantindo a protecdo da privacidade,
da intimidade e das informacgdes pessoais dos usuarios dos servicos publicos.

Art. 7° - Subsidiariamente ao disposto nesta Resolugéo, serdo observadas:
| — a Lei Federal n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011;
Il — a Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017;

Il —a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD);

IV — o Regimento Interno da Camara Municipal de Divino de Sdo Lourencgo/ES.

Art. 8° - A Mesa Diretora podera expedir atos complementares para
regulamentagcao desta Resolugéo.

Art. 9° - Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das Sessfes, 18 de maio de 2026.

///{/,__//’/ /{7\"*——-_,
Itair Amaral Rezende Jucglio Lopes Estevio

1° Secretario 2° Secretario
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PARECER

COMISSAO DE CONSTITUICAO, LEGISLACAO, JUSTICA E REDACAO

Projeto de Resolucio Legislativa n° 003/2026
Senhor Presidente,

Relato que em analise ao projeto de Resolugfio em epigrafe,
constatei ser o mesmo constitucional, pelo que sou de parecer favoravel a sua

tramitac#o.

~—

Sala das Sessdes, em 20 de maio de 2026.

Jucglio Lopes Estevéo
Relator

DECISAO DA COMISSAO

o

Esta comissdo em analise ao Projeto de Resolugdo Legislativa n
003/2026, apds discutido entre os seus membros, ¢ pela APROVACAO do parecer do
Sr. Relator, a unanimidade.

Sala das Sessdes, em 20 de maio de 2026.
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Jucelip/Lopes E\stevﬁo
Membro






